A legfontosabb tudnivaléok a kéményseprésrol

Ki sepri a kéményt?
A lakossagi kéményseprést tobb megyében atvette a katasztréfavédelem. Ez nem azt jelenti,
hogy tizolték ellendrzik a kéményeket, a sormunkat viltozatlanul kéménysepré
szakemberek végzik. Az Qjdonsag csak az, hogy ahol a megyei jogi varosok nem vallalték a
feladatot, ott a kataszirofavédelem
szervezeésében  valosul meg a
kéménysepreés.

Alakosségi kéményseprés ellitisa

Mikor jon a kéménysepro?

A lakossagi  sormunka nincs
tsszefliggésben a fiitési idészakkal.
A kéményseprok ltemterv alapjan
érintik az egyes telepiilések utcait.
Ez gaziizemlG és zart épésterd
tizelo- és fiitdeszkozok esetén
kétévente, minden egyéb
fittéberendezés esetéhen  évente
torténik meg. e
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Mennyibe keriil a kéményseprés?

A lakossagi sormunka ingyenes. Nem csak ott, ahol a kataszirofavédelem végzi, hanem
mindenhol. A kéményseprd 15 nappal a sormunka elStt a postaladaba dob egy értesitdt. Ha a
a megadott idépontban nem taldlia otthon a kéménytulajdonost, Gjabb iddpontrdl hagy
értesitést. Ha a sormunkat a kéményseprd a masodik idépontban sem tudja elvégezni, akkor a
kéménytulajdonosnak 30 napon beliil egyeztetnic kell egy 0j, kozds id6pontot, amikor
elvégezhetd a sormunka. A harmadik, kozdsen egyeztetett idopontban elvégzett munkaért
mar ki kell fizetni a kiszallasi dijat (koriilbeliil 500 forint), de nem készpénzben, hanem
csekken, vagy atutaldssal. Soha ne adjon készpénzt a katasztrofavédelem kéményseprdinek!

Mi tartozik bele az ingyenes sormunkaba?

A sormunka magdaban foglalja a kémdény és az dsszekdtd elem ellendrzését, tisztitdsat, a
levegS-utanpdtlas ellendrzését és az ezt befolyasold miiszaki berendezések okozta hatdsok
vizsgalatat, tovabbd az égéstermék paramétercinek ellendrzését, illetve ahol eld van irva, ott a
szén-monoxid-érzékeld mikoddképességének ellendrzését is. A sormunkdba nem tartozo
munkakeért, valamint a két sormunka k6z6tt megrendelt kéményellendrzésért fizetni kell.

Hogyan lehet a szolgaltatast megrendelni?

Van lehet6ség arra, hogy valaki kéményseprést rendeljen a kitelezd és ingyenes sormunkan
taf is. Az iigyfélszolgilat elérheté a 1818-as telefonszamon, azon beliil a 9-es, majd az 1-es
meniipontot kell valasztani. Hétfénként 8.00-20.00-6raig, a tobbi hétkéznapon pedig 8.00-
14.00-6raig érhetd el. Tovabbi informdacidkat taldl a kemenysepres.katasztrofavedelem.hu
weboldalon.

Kint jart a kéményseprd, de nem tisztitotta ki a kéménvt

Eléforduthat, hogy a kémény allapota nem indokol tisztitdst, olyan viszont nem tdrténhet meg,
hogy a kéménysepré semmilyen mérést nem végez a kémény ellendrzése soran. Ha valaki
ilyet tapasztalna, kérjiik, jelezze ezt Ugyfélszolgalatunkon. Ugyancsak jelezzék, ha a
kéménysepré készpénzt fogad el.




